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PSYKIATRI KAN DU FORVANTA DIG ATT:

Varden ar tillganglig
e Via personligt besok, telefon och mina vardkontakter pa 1177:se
e Det finns tolkhjalp om du behover det

Inflytande och kontinuitet

Bedémning och behandling utgar fran din berattelse om dina besvar, vad du
ser som dess orsaker och vad du behover hjadlp med, tillsammans med
vetenskap och beprévad erfarenhet.

Du far maojlighet

e att ta med dig nagon vid besok

e att vilja det behandlingsalternativ som du féredrar

¢ till en samtalskontakt om du behover det i férekommande fall

e till grundlig information om biverkningar och verkningar vid
lakemedelsbehandling samt far avsluta din lakemedelsbehandling nar
du sa onskar

e till hjalp med medicinbyte/utsattning/insattning

e att utforma ett psykiatriskt vardkontrakt eller natverkskontrakt om hur
varden ska agera vid tecken pa aterinsjuknande som journalférs

e till en fast vardkontakt

e till en vardplan

¢ till en Samordnad individuell plan (SIP) nar du har behov av kommunala
insatser

o till att aktivera dig under vistelsen pa heldygnsvarden som planeras
tillsammans med dig

Bemdtandet
e Utgar fran respekt for dig
e Ditt sjdlvbestdmmande och din integritet respekteras oavsett vardform
e Halso- och sjukvardsinsatserna utgar fran dina styrkor och resurser
e Halso- och sjukvardsinsatserna ges inte utan ditt samtycke. Vid
tvangsvard galler sarskilda regler

Du far information om
e dinvard och behandling
¢ valfrihet och vardgaranti
e biverkningar

Om du drabbas av vardskada far du all tillganglig hjalp
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Anhoriga/narstaende
e lyssnas pa och bemots respektfullt
e betraktas som en resurs i varden
¢ erbjuds vara delaktiga vid utformandet och genomférande av varden
e Om du har barn beaktas barnets behov av information, rad och stod

Barn under 18 ar
e Barnets béasta ska sarskilt beaktas, nar hdlso- och sjukvard ges
e Information ska ges till vardnadshavare

Din vard och behandling
e utvarderas och fordndras efter behov
e du kan byta behandlare om personkemi eller kommunikation inte
fungerar
e du kan begara en ny medicinsk bedoémning av ditt halsotillstand/din
behandling, inom eller utanfor ditt eget landsting.

Bidra till att forbattra verksamheten och forma framtidens vard
e erbjudas att medverka till att utbilda framtidens medarbetare genom
att studenter kan vara med nar du traffar vardpersonal
e erbjudas delta i de forskning och utvecklingsprojekt som pagar i
verksamheten

Om du inte ar nojd
e kan du vanda dig till enhetens eller sektionens chef och i nasta steg
verksamhetschefen
e kan du lamna synpunkter pa psykiatrins hemsida
e Du kan dven vanda dig till brukarféreningarna eller Patientnamndens
kansli pa Landstinget.

Verksamhetsomrade psykiatri i samarbete med brukarféreningarna
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